
ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΘΕΜΑΤΟΣ 2ΟΥ 

α) Τα Πληροφοριακά Συστήματα Logistics μπορούν να ορισθούν ως τα Πληροφοριακά 

Συστήματα που υποστηρίζουν, αυτοματοποιούν, συντονίζουν και βελτιστοποιούν τις 

εφαρμογές και δραστηριότητες της Διοίκησης Logistics. Επίσης, τα συστήματα αυτά 

υποστηρίζουν τη διαδικασία λήψης αποφάσεων σε θέματα που αφορούν τις λειτουργίες 

της Διοίκησης Logistics σε όλα τα επίπεδα της επιχείρησης.                          (Μονάδες 12) 

 

β) Οι επιχειρήσεις με την υιοθέτηση των σύγχρονων Πληροφοριακών Συστημάτων 

Logistics στοχεύουν στα παρακάτω:  

• Καλύτερη εξυπηρέτηση πελατών.  

• Ανταποκρισιμότητα. 

 • Μείωση λόγου: κόστους /κέρδους. 

• Μείωση λειτουργικών εξόδων (π.χ. αποθήκευσης).                                        (Μονάδες 13) 


