
Κεφάλαιο 14
Τηλεργασία – Ασύγχρονη και Σύγχρονη 

Συνεργασία από Απόσταση
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14.2 Επικοινωνία και Συνεργασία από απόσταση

Κατηγορίες επικοινωνίας

 Ασύγχρονη επικοινωνία: Οι συμμετέχοντες δεν είναι ανάγκη να αλληλεπιδρούν την ίδια
χρονική στιγμή ή να βρίσκονται στον ίδιο χώρο. Π.χ. ηλεκτρονικό ταχυδρομείο (email), λίστες
ηλεκτρονικής αλληλογραφίας (mailing lists), χώροι συζητήσεων (forum), ομάδες συζητήσεων
(newsgroups).

 Σύγχρονη επικοινωνία: ταυτόχρονη συμμετοχή των συνεργατών, σε πραγματικό χρόνο. Π.χ.
γραπτή συνομιλία πραγματικού χρόνου (chat), τηλεδιάσκεψη (teleconference: Skype, ooVoo).
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14.2 Επικοινωνία και Συνεργασία από απόσταση

Συνεργατικές εφαρμογές

 Συνεργατική συγγραφή εγγράφων (Google Drive)

 Συνεργατική Εννοιολογική Χαρτογράφηση (Comapping)

 Συνεργατική Δημιουργία ιστότοπων (wiki)

 Συνεργατικοί πίνακες ανακοινώσεων (padlet)

 Συνεργατική εκπόνηση project (trello)
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