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Ικανότητα
Δεξιότητα
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Ικανότητα
• Είναι η κατάσταση κατά 

την οποία ένα άτομο 
κρίνεται επαρκές ή αρκετά 
ικανό να επιτελέσει ένα 
συγκεκριμένο ρόλο.
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Οι ικανότητες 
πηγάζουν:

Σωματικές

Ψυχολογικές

Προσωπικές 
ιδιαιτερότητες

Χαρακτηριστικά 
του ατόμου 

αναπτύσσονται:

Από τις 
ευκαιρίες που 

παρέχει το 
περιβάλλον 

μέσα στο 
οποίο κινείται.
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Επαγγελματική Ικανότητα

Δεξιότητες

Γνώσεις

Στάσεις
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Στο πλαίσιο του επαγγέλματος.

Ικανότητες:

Είναι τα τυπικά προσόντα για να καταλάβει μια 
επαγγελματική θέση και η δυνατότητα μεταφοράς 
δεξιοτήτων και γνώσεων σε ένα νέο επαγγελματικό 
περιβάλλον.
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Επαγγελματικές

Εξειδικευμένες

Χρήση Η/Υ

Ικανότητες

Μεθοδολογικές

Δυνατότητα 
σκέψης, λήψης 

απόφασης, 
εφεύρεσης

Κοινωνικές 

Δυνατότητα 
επικοινωνίας, 

ομαδικής 
εργασίας
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Δεξιότητες
• Είναι τα χαρακτηριστικά των ατόμων:
• Γνώσεις 
• Ικανότητες
• Εμπειρίες 
• Τρόπος σκέψης

Τα οποία όταν χρησιμοποιούνται 
μεμονωμένα ή σε ποικίλους συνδυασμούς 
και συμβάλλουν στην επιτυχή επίδοση. 
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Επάγγελμα

Δεξιότητες

Γνώσεις και 
Εμπειρίες
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Τεχνικές 
γνώσεις

Εκπαίδευση

Κατάρτιση

Επαγγελματική 
εμπειρία

Know how: 
Πως εκτελείται 

μια εργασία
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Οι δεξιότητες 
συνεχώς:

Εξελίσσονται
Τροποποιούνται

Λόγω:
Γνώσεων και 
εμπειριών που 
αποκτούνται από 
το προσωπικό και 
επαγγελματικό 
περιβάλλον

Λόγω:
Συμμετοχής του 

ατόμου σε 
προγράμματα 

εκπαίδευσης και 
κατάρτισης
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Οι δεξιότητες δεν είναι όμοιες 
από άτομο σε άτομο 

Οι δεξιότητες είναι 
διαφορετικές γιατί 
διαφέρουν οι δυνατότητες 
πρόσκτησης του κάθε 
ατόμου
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Η επαγγελματική 
εμπειρία δημιουργεί 

δεξιότητες

Οι δεξιότητες 
αποτελούν το 

ζητούμενο για την 
άσκηση ενός 

επαγγέλματος 

Δημόπουλος Σωτήριος ΠΕ 83 Ηλεκτρολόγος 
Μηχανικός 14



3:Αναπτύσσομαι δια βίου…

Ένας 
εργαζόμενος 
σήμερα 

Θα πρέπει 
να διαθέτει

Κομβικές 
δεξιότητες 
ή 
δεξιότητες-
κλειδιά
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Κομβικές 
ΔεξιότητεςΒασικές

Χειρισμού 
διαδικασιών

Κοινωνικές

Επίλυσης 
σύνθετων 

προβλημάτων
Τεχνικές

Συστημικές

Διαχείρισης 
Πόρων
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Βασικές δεξιότητες
• Ανάγνωση εγγράφων εργασίας
• Ενεργός ακρόαση
• Γραπτός λόγος
• Προφορικός λόγος
• Μαθηματικά
• Επιστήμη
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Δεξιότητες χειρισμού 
διαδικασιών
• Κριτική σκέψη
• Ενεργός μάθηση
• Στρατηγικές μάθησης 
• Παρακολούθηση
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Κοινωνικές δεξιότητες
• Κοινωνική παρατηρητικότητα
• Συντονισμός 
• Πειθώ
• Διαπραγμάτευση 
• Καθοδήγηση
• Βοήθεια στους άλλους
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Δεξιότητες επίλυσης σύνθετων 
προβλημάτων
• Αναγνώριση προβλημάτων
• Συλλογή πληροφοριών
• Οργάνωση πληροφοριών
• Σύνθεση/αναδιοργάνωση
• Παραγωγή ιδεών
• Αξιολόγηση ιδεών
• Σχεδιασμός εφαρμογής
• Αποτίμηση λύσεων
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• Ανάλυση λειτουργιών
• Σχεδιασμός τεχνολογίας
• Επιλογή εξοπλισμού
• Εγκατάσταση

Τεχνικές 
δεξιότητες

• Προγραμματισμός
• Έλεγχος λειτουργιών
• Παρακολούθηση λειτουργιών
• Λειτουργία και έλεγχος

• Επιθεώρηση προϊόντων
• Συντήρηση εξοπλισμού 
• Εντοπισμός βλαβών
• Επισκευή βλαβών
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Συστημικές δεξιότητες
• Οραματισμός
• Αντίληψη αλλαγών
• Αναγνώριση επιπτώσεων
• Αναγνώριση αιτιών
• Κρίση και λήψη αποφάσεων
• Αξιολόγηση λειτουργίας 

συστημάτων
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• Διαχείριση χρόνου
• Διαχείριση οικονομικών 

πόρων

Δεξιότητες 
διαχείρισης 

πόρων

• Διαχείριση υλικών
• Διαχείριση ανθρώπινου 

δυναμικού
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