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Κεφάλαιο 3 
1. Αντιστοιχείστε τον κάθε όρο με την σωστή κατά τη γνώμη σας περιγραφή:  
  

1. Είναι λογισμικά διαχείρισης και 

δημιουργίας πλάνων αξιοποίησης των 

διαθέσιμων πόρων μιας επιχείρησης 

Α. Γεωγραφικά Συστήματα Πληροφορικών 

2. Σαν στόχο του έχουν τη διευκόλυνση των 

βασικών διεργασιών Διαχείρισης Γνώσης 

Β. Συστήματα Υποστήριξης Αποφάσεων 

3. Υποστηρίζουν τα στελέχη, που έχουν ως 

αρμοδιότητα να λαμβάνουν αποφάσεις 

Γ. Συστήματα ΔΠΣ  

4. Μπορούν να ενσωματώσουν, να 

αναλύσουν και να παρουσιάσουν 

πληροφορίες γεωγραφικά συσχετισμένες 

Δ. Συστήματα Διαχείρισης Γνώσης 

5. Συστήματα μέσω των οποίων μια 

επιχείρηση κατανοεί και εξυπηρετεί 

καλύτερα τις ανάγκες και τις προτιμήσεις 

ενός παλαιού ή ενός μελλοντικού πελάτη 

της 

Ε. Συστήματα Διαχείρισης Επιχειρησιακών 

Πόρων 

 
 


