
Ερωτήσεις στο κεφάλαιο 3 του μαθήματος 

Πληροφοριακά Συστήματα σε Επιχειρήσεις και Οργανισμούς (Γ ΤΑΞΗ) 

 

 

 

Ερώτηση 1: Κυκλώστε (είτε ΝΑΙ είτε ΟΧΙ) όσες λειτουργίες πιστεύετε ότι περιλαμβάνει ένα σύστημα 
Διαχείρισης Επιχειρησιακών Πόρων ή ΣΔΕΠ (Enterprise Resource Planning – ERP)  
  
Πρόσληψη εργαζομένων      ΝΑΙ ή ΟΧΙ  
Διαχείριση αγορών       ΝΑΙ ή ΟΧΙ  
Διαχείριση ασφάλειας συστημάτων     ΝΑΙ ή ΟΧΙ  
Οικονομική διαχείριση      ΝΑΙ ή ΟΧΙ  
Διαχείριση εργατικού δυναμικού     ΝΑΙ ή ΟΧΙ  
  
Ερώτηση 2: Συμπληρώστε την παράγραφο με τις λέξεις που βρίσκονται στο τέλος: 
«Στα συστήματα GIS αποθηκεύονται, ___________και συσχετίζονται ___________, δεδομένα και 
___________ στοιχεία. Στη συνέχεια αυτά τα συστήματα έχουν την ικανότητα να τα ___________, να 
τα αναλύουν και να τα διαχειρίζονται.»  
Λέξεις: προσμετρούνται, συνδέονται, βάσεις δεδομένων, πληροφορίες, αστρονομικά, γεωγραφικά, 
απεικονίζουν, μεταβιβάζουν  
  
Ερώτηση 3: Αντιστοιχείστε τον κάθε όρο με την σωστή κατά τη γνώμη σας περιγραφή:  
  

Α. Γεωγραφικά Συστήματα Πληροφορικών 1. Είναι λογισμικά διαχείρισης και δημιουργίας 
πλάνων αξιοποίησης των διαθέσιμων πόρων μιας 
επιχείρησης 

Β. Συστήματα Υποστήριξης Αποφάσεων 2. Σαν στόχο του έχουν τη διευκόλυνση των 
βασικών διεργασιών Διαχείρισης Γνώσης 

Γ. Συστήματα ΔΠΣ 3. Υποστηρίζουν τα στελέχη, που έχουν ως 
αρμοδιότητα να λαμβάνουν αποφάσεις 

Δ. Συστήματα Διαχείρισης Γνώσης 4. Μπορούν να ενσωματώσουν, να αναλύσουν 
και να παρουσιάσουν πληροφορίες γεωγραφικά 
συσχετισμένες 

Ε. Συστήματα Διαχείρισης Επιχειρησιακών Πόρων 5. Συστήματα μέσω των οποίων μια επιχείρηση 
κατανοεί και εξυπηρετεί καλύτερα τις ανάγκες 
και τις προτιμήσεις ενός παλαιού ή ενός 
μελλοντικού πελάτη της 

 
 
 
Ερώτηση 4: Ένα ΣΥΑ αποτελείται θεωρητικά από τρία υποσυστήματα. (Επιλέξτε (Σ)ωστό ή (Λ)άθος):  
  
Διαχείριση Δεδομένων       Σ    ή    Λ  
Διαχείρισης Γνώσης         Σ    ή    Λ  
Εποπτεία της επικοινωνίας ανθρώπου- μηχανής    Σ    ή    Λ  
Διαχείριση Ανθρώπινου Δυναμικού      Σ    ή    Λ  
Διαχείριση μοντέλων ανάλυσης για τη λήψη αποφάσεων  Σ    ή    Λ  
 
Ερώτηση 5: Κυκλώστε (είτε ΝΑΙ είτε ΟΧΙ) όποιες ανάγκες θεωρείται ότι καλύπτει ένα σύστημα MRP:  
  
  



Διασφαλίζει ότι οι απαιτούμενες πρώτες ύλες και εξαρτήματα (ενδιάμεσα προϊόντα) θα είναι 
διαθέσιμα για παραγωγή           ΝΑΙ ή ΟΧΙ  
Διατηρεί το χαμηλότερο δυνατό επίπεδο αποθέματος      ΝΑΙ ή ΟΧΙ  
Φροντίζει για την ένταξη των αναγκών, των προτιμήσεων και των επιθυμιών των πελατών στο 
σχεδιασμό νέων προϊόντων ή υπηρεσιών της επιχείρησης      ΝΑΙ ή ΟΧΙ  
Διασφαλίζει ότι τα προϊόντα θα είναι διαθέσιμα προς παράδοση στους πελάτες   ΝΑΙ ή ΟΧΙ  
Προγραμματίζει τις δραστηριότητες της παραγωγής, τα χρονοδιαγράμματα αποστολών και τις 
διαδικασίες προμηθειών          ΝΑΙ ή ΟΧΙ  
  
Ερώτηση 6: Κυκλώστε (είτε ΝΑΙ είτε ΟΧΙ) όποιες λειτουργίες θεωρείται ότι επιτελούν τα συστήματα 
διαχείρισης γνώσης :  
  
Συσσώρευση περιεχομένου τόσο από εσωτερικές όσο και από εξωτερικές πηγές   ΝΑΙ ή ΟΧΙ  
Ομαδοποίηση του περιεχομένου με τη χρήση ταξινομιών      ΝΑΙ ή ΟΧΙ  
Επενδυτικές αποφάσεις          ΝΑΙ ή ΟΧΙ  
Πραγματοποίηση αναζητήσεων          ΝΑΙ ή ΟΧΙ  
Εύκολο και αποτελεσματικό εντοπισμό γνώσης       ΝΑΙ ή ΟΧΙ  
Δυνατότητα δημιουργίας αναφορών        ΝΑΙ ή ΟΧΙ  
Διαχείριση Ανθρώπινου Δυναμικού         ΝΑΙ ή ΟΧΙ 


