
1. Τι είναι το λογισμικό
2. Ποιες είναι οι κατηγορίες λογισμικού
3. Πότε ένα λογισμικό λέγεται εμπορικό πότε ανοικτού κώδικα και πότε ελεύθερο
4. Τι είναι η τεχνολογία λογισμικού
5. Ποια είναι τα βήματα ανάπτυξης λογισμικού
6. Ποιοι είναι οι αποδέκτες ενός έργου ανάπτυξης λογισμικού
7. Ποια είναι η ομάδα εργασίας αναδόχου
8. Ποια είναι η ομάδα εργασίας οργανισμού και ποιες οι αρμοδιότητες του
9. Τι είναι πληροφορικό σύστημα και  ποιες οι συνιστώσες του
10. Τι γνωρίζετε για το ηλεκτρονικό ταχυδρομείο 
11. Τι γνωρίζετε για το πρωτόκολλο ρορ3, ποια η χρήση του;
12. Τι γνωρίζετε για το πρωτόκολλο smtp; που χρησιμοποιείται ;
13. Τι γνωρίζετε για το πρωτόκολλο ιμαρ πως υλοποιείται;
14. Ποια προβλήματα μπορεί να υπάρξουν στην τηλεφωνία μέσω διαδικτύου;
15. Τι εξοπλισμό χρειαζόμαστε για την τηλεφωνία μέσω διαδικτύου; (υλικό - λογισμικό)
16. Ποια συστήματα επικοινωνίας με βίντεο γνωρίζετε;(λίγα λόγια για το καθένα)
17. Αναζητήστε εφαρμογές για βιντεοκλησεις .Συγκρίνετε τες και καταγράψτε χαρακτηριστικά. 

Ποια κατά τη γνώμη σας είναι η καλύτερη
18. Περιγράψτε τον τρόπο λειτουργίας του ftp
19. Περιγράψτε την ενεργητική λειτουργία
20. Περιγράψτε την παθητική  λειτουργία
21. Περιγράψτε την ανώνυμη σύνδεση
22. Τι είναι τα ομότιμα δίκτυα. Πλεονεκτήματα – μειονεκτήματα.


